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CLINICA DE MARLY

Cuida su Salud

La Clinica de Marly trabaja constantemente por el bienestar de los pacientes y sus familias, generando
actividades y oportunidades de mejora a partir de sus reportes y sugerencias; para esta gestion se han
dispuesto diferentes comités los cuales se enumeran a continuacion:

COMITE DE MORTALIDAD

Evalla la calidad de la prestacién del servicio al paciente, mediante el
anadlisis y evaluacién de la causalidad de la mortalidad identificando
fallas, indicios de eventos adversos y eventos adversos, con el fin de
plantear mejoras en la atencién.

La tasa de mortalidad intrahospitalaria para el 2017 fue de 1.7%, con
un 51% de la poblacion dentro de los grupos etarios de 75 a 85 afios y
mayores de 85 afios

COMITE DE MORTALIDAD PERINATAL

Analiza mediante una metodologia especial (matriz Babies) las
causas, los determinantes y caracteristicas asociadas a la mortali-
dad perinatal. Determinar la frecuencia de la mortalidad perinatal
y neonatal tardia.

La unidad de cuidado intensivo neonatal atiendio 249 recién
nacidos en el 2017, con una tasa de mortalidad menor al 5 %
debidas a la prematurez extrema.
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COMITE DE ANALISIS DE VIOLENCIA SEXUAL

Realiza el seguimiento a la atencion oportuna, integral y de calidad de
la poblacién victima de los eventos que constituyen la violencia sexual,
evitando la revictimizacién.

En el 2017 se presentaron 8 casos de violencia sexual los cuales
fueron analizados en su totalidad.

COMITE DE HISTORIAS CLINICAS

Vela por el cumplimiento de las normas establecidas para el correcto
diligenciamiento y adecuado manejo de la historia clinica. Gestiona
todo lo relacionado con el archivo de historias, solicitudes especificas y

custodia de la misma.

Es el comité que vela por la confidencialidad de la historia clinica y plantea
estrategias para su aseguramiento. En el 2017 se entregaron 6810
historias clinicas.

COMITE DE TRASPLANTES

Hace el seguimiento a la calidad de la prestacion del servicio en el
area de trasplantes, evalla los indicadores de gestion del desarrollo
de los programas de trasplante en la institucion y aprueba las guias
de manejo institucionales de trasplantes.

La clinica realizd en el 2017, 472 trasplantes, dentro de los cuales
estdn: progenitores hemtopoyéticos (131), osteomusculares (266), de

piel (26) y cardiovasculares (49)
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COMITE DE ETICA HOSPITALARIA

En un comité que se reune mensualmente, provee un ambito de
reflexion de los problemas éticos en la atencién de los pacientes,
vela porque se cumplan los derechos de los pacientes en forma en
forma estricta y oportuna. Canaliza las quejas detectadas en la
prestacion del servicio de salud por violacién de los derechos del
paciente.

Si usted en la atencion asistencial presenta un dilema ético o
identifica la vulneracion de un derecho de un paciente puede referir
el caso a la direccion cientifica quién se encarga de convocar el
comité para tal fin

COMITE DOCENTE-ASISTENCIAL

Realiza la coordinacion, organizacion y evaluacion de las actividades
docente-asistenciales, verifica y evalua el cumplimiento de los planes
a largo plazo concertados entre las instituciones que hacen parte de
la relacién docencia- servicio.

La Clinica tiene 4 convenios docente asistenciales, Residentes de
Hematologia, de cuidado intensivo y de fertilidad complementan su
formacion en la institucion.

COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

Define previene y corrige las diversas formas de agresion, maltrato,
vejamenes, trato desconsiderado y ofensivo y en general todo ultraje
a la dignidad humana que se ejercen sobre quienes realizan sus
actividades econdmicas en el contexto de una relaciéon laboral.
Fomenta relaciones positivas entre los trabajadores de la Clinica.

En este comité es donde se crea un espacio de didlogo entre las partes
involucradas, promoviendo compromisos mutuos para llegar a una
solucion efectiva de las controversias. Usted puede radicar la solicitud
en un sobre cerrado en la oficina de sequridad y salud en el trabajo.
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COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Determina e implementa las medidas de promocion, prevencion vy
control de los factores de riesgo laboral existentes dentro de la
institucion con el fin de obtener el mejoramiento continuo de las
condiciones de seguridad de todos los sitios de trabajo.

En el 2017 se realizo el dia de la sequridad y salud en el trabajo con
actividades como SPA a 250 personas, Aromaterapia a 220 personas,
Rumboterapia, 300 personas.

COMITE DE GRUPO ADMINISTRATIVO DE
GESTION AMBIENTAL Y SANITARIA

Define, elabora y pone en practica el plan integral ambiental,
implementando las medidas necesarias para minimizar o eliminar el
impacto ambiental producido por los residuos hospitalarios, los
vertimientos y las emisiones atmosféricas.

En el 2017 se realizaron capacitaciones acerca de buenas prdcticas de
manejo de residuos y se hizo reciclaje de diferentes materiales (carton,
papel, chatarra, bolsas de suero, archivo, galones pldsticos, plegadiza,
revistas, periodico, vidrio, entre otros), lo cual ayuda a generar un
impacto ambiental positivo.

COMITE DE ETICA EN LA INVESTIGACION

o

Su responsabilidad es garantizar la proteccién de los derechos,
seguridad y bienestar de los seres humanos involucrados en un
estudio por medio de la revisién, aprobacion y revisiéon constante
de los proyectos de estudio y enmiendas de la documentaciény el
consentimiento informado.

En el 2017 obtuvimos la certificacion del INVIMA para buenas
prdcticas clinicas
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LA CLINICA ES DE TODOS Y EL COMPROMISO CON LA
CALIDAD, NUESTRA MISION

jefe.calidad@clinicademarly.com.co / PBX: 343 66 00
exts. 2605- 2607 /www.marly.com.co
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